Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF)

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.olaszviraggal.hu
weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) elérhetd szolgaltatas igénybevételének a Felhasznalé altali
haszndlatanak feltételeit. A Felhaszndlé a honlap haszndlataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen
ASZF-ben foglaltakat.

A szerz6dés alanyai:

Egyrészrél a szolgaltato:

Katai Virdag Emese (székhely: 1173 Budapest, Kévekot6 u. 70.; addszam: 55915409-1-42,
nyilvantartasi szam: 54662672, email cim: info@olaszviraggal.hu)

Mdsrészrél a felhasznaldk, megrendelSk

A Weboldalhoz kdthetd tevékenységek:

A Weboldalon lehet&ség van olasz nyelvérara vald jelentkezésre (e-mailben). Az Altaldnos Szerzddési
Feltételek rendelkezik a szolgdltatas megvasarldsdnak menetérdl, illetve a Weboldal altal nyujtott
szolgaltatdsok igénybevételének feltételeirdl, részleteirdl.

A Szolgéltatd jogosult jelen Altalanos Szerz3dési Feltételeket médositani. A médositott rendelkezések
a hatdlyba lépést kdvetben a legkdzelebbi szolgaltatdas-megrendelés alkalmaval valnak hatdlyossa a
Felhasznaléval szemben. Amennyiben a Felhaszndld nem ért egyet az Altaldnos Szerz&dési
Feltételekkel, dgy barmikor felfliggesztheti a szolgaltatds megrendelését vagy igénybevételét.

A Felhaszndld a honlapot kizardlag a sajat kockazatdra hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgdltatd
nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmeril6 vagyoni és nem vagyoni karokért. Azaz, minden, a
Felhaszndald altal okozott karért a Felhaszndld tartozik felel6sséggel. A Szolgdltatd kizdr minden
felelGsséget a honlap hasznaléi altal tanusitott magatartdsért. Azaz, a Felhasznalé teljes mértékben
és kizardlagosan felel@s sajat magatartasaért, viselkedéséért.

A Felhasznalé koteles gondoskodni arrdl, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait
vagy jogszabdlyokat sem kozvetlenil, sem kdzvetett mdédon ne sértsen. A Felhasznalék altal a honlap
haszndlata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszdélas) a Szolgdltatd jogosult,
de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgdltatd jogosult, de nem
koteles jogellenes tevékenység folytatdsara utald jeleket keresni, illetve ezekért felelGsséget nem
vallal.

Szerz6i jogok

A honlapon a szolgdltaté altal kozzétett szoveges tartalom szerzGi jogvédelem ala esik, igy azokat
masolni, modositani tilos.

A honlapon harmadik személy(ek) szellemi tulajdonat képezdé (pl.: idézetek, fényképek, logdk)
tartalmak felhaszndlasa a szerz6i jogrol széld 1999. évi LXXVI. torvény rendelkezései alapjan
torténhet.

A weboldalon t6rtén6 megrendelés folyamata

Az olasz nyelvdérakra vald jelentkezés emailben torténik. Az emailben térténd idépont-egyeztetés
utan megtartjuk az els6é nyelvérat. A Felhaszndld ezt kdvetSen, ha tovabbi nyelvérakat is szeretne,


mailto:info@olaszviraggal.hu

kifizeti a mar megtartott orat, illetve megbeszélés alapjan a kovetkezGket. Fizetési gyakorisag
megbeszélés alapjan. Az els6 orat kovetSen a Felhasznald minden esetben el6re fizeti ki az érdkat.
Amennyiben az els6 dra utdn tobb 6rat nem szeretne a Felhaszndlé, mert nem volt elégedett, abban
az esetben az elsé orat nem kell kifizetnie. Az el6re befizetett, de fel nem hasznalt nyelvérak dijat
kérésre visszatéritem a Felhasznald részére.

Az dradijak mindig az e-mailben leegyeztetettek szerint fizetendek.
Fizetés mddja: banki dtutaldssal.

A szolgdltatas ara nem valtozik a megrendelés és a teljesités kozott. A szolgaltatas AFA-tartalma nulla,
mivel vallalkozasunk dfamentes. Afas szamla kidllitasara ebbdl kifolydlag nincs mad.

A megrendelés leaddsa tavollévé felek kozott, elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szdlé 2001. évi CVIII. torvényben foglaltak megfelelGen
irdnyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozds kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé
45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk jogairdl szold
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit. Az Altalanos SzerzGdési
Feltételek nem mindsiil irasbelinek, azt a Szolgdltatd nem iktatja, az utdbb nem hozzaférhetd.

A szerz6déskotés nyelve a magyar.

Vasarlastél valo elallas

Nyelvéra esetén a Felhaszndlét nem illeti meg az eldlldsi jog szolgaltatds nyujtasara irdnyuld
szerzGdés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetben, ha a Szolgaltatd a teljesitést a
Fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyasztd tudomdsul vette, hogy a
szolgdltatds egészének teljesitését kovetben felmonddsi jogdt elvesziti. Azaz, amennyiben egy
nyelvéra megtartdsra kerilt, azt a didknak ki kell fizetnie. Utélag nem allhat el t6le. Ez aldl kivétel az
elsd dra, amit akkor kell kifizetni, ha tovabbi érak kovetik. Ha a didk az elsé éra utdn nem szeretne
tobb orat, akkor az els6t nem kell kifizetnie.

Panaszkezelés

A Felhaszndlé a Weboldallal, a Weboldal tevékenységével kapcsolatos panaszat az aldbbi cimeken
érvényesitheti: elektronikus levél atjan (info@olaszviraggal.hu). A Szolgaltatd a beérkezéstdl
szamitott 30 napon beliil, de lehetdség szerint azonnal kivizsgdlja és megvalaszolja a panaszt.

Ervényes: 2022. marcius 1-t6l visszavondsig



